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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung einer Eisdiele.

Das Angebot der Eisdiele umfasst eine Vielzahl an Eissorten fiir Kugeleis (Schokolade, Vanille,
Erdbeere, Banane, Stracciatella, Pistazie, usw.) sowie verschiedene Eisspezialitdten (z.B. Spaghetti-
Eis, Banana Split, Coppa Fragola, Eiskaffee, usw.). Dartiber hinaus werden Heillgetranke wie z.B.
Kaffee, Cappuccino, Latte Macchiato, Espresso und heif3e Schokolade angeboten. Snacks, zum
Beispiel belegte Brotchen, Brezeln, Sandwiches, Kuchen, Taschen, Geback, runden das Angebot der
Eisdiele ab.

Die Zielgruppen des Eiscafés sind Kinder, Jugendliche, Erwachsene, Singles, Paare und Familien, die
in gemdiitlicher Atmosphare ein Eis oder ein Getrénk genielBen mdchten. Die Zielgruppe ist zu 60%
weiblich und zu 40% mannlich. Ziel ist der Aufbau vieler Stammgaste. Das Geschaft lebt aber auch
von Laufkundschaft durch Auszubildende, Studenten, Angestellte und sonstige Passanten. Durch
eine erstklassige Qualitat, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis und iberdurchschnittlichen
Service entsteht ein hoher Kundennutzen. Dartiber hinaus erreicht das Angebot einige
Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu finden.
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