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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung eines tirkischen Bades.

Das Angebot des tiirkischen Bades umfasst ein Hamam, Infrarotkabinen, Duschen und mehrere
Whirlpools. Dariiber hinaus steht den Géasten eine bequeme Sitzecke, einige Liegen und ein
Ruheraum zur Verfligung. AuBerdem wird eine Vielzahl an Wellness-Leistungen wie z.B. Massagen
angeboten. Ebenfalls stehen hochmoderne Solarien zur Verfiigung.

Die Zielgruppe des Hamams besteht einerseits aus der in Deutschland lebenden orientalischen
Bevolkerung (z.B. Tiirken) und andererseits aus einer wachsenden deutschen Fangemeinde des
Hamam. Im Einzelnen sind vor allem Stressgeplagte, Entspannungssuchende, Gesundheitsfans und
Wellness-Anhanger als Hamam-Kunden zu sehen. Die Hauptzielgruppe ist zwischen 18 und 69
Jahre alt. Durch eine erstklassige Qualitét, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis und
tiberdurchschnittlichen Service entsteht ein hoher Kundennutzen. Darliber hinaus erreicht das
Angebot einige Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu
finden.
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