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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung eines Abschlepp- und Pannendienstes.

Der Service besteht aus Abschlepp- und Pannendiensten fiir Pkw, Lkw, Bus und Motorrad. Dariiber
hinaus werden Fahrzeugtransporte und Fahrzeugiiberfiihrungen angeboten. Die Kfz-Reparatur
und -Aufbereitung, ein Mietwagenservice sowie ein Kfz-Entsorgungsservice runden das Angebot
ab.

Die Zielgruppe umfasst Kfz-Besitzer ab 18 Jahre, Autohauser, Kfz-Werkstatten, Versicherungen,
Polizei, Ordnungsamter, Stadt- und Hausverwaltungen sowie kleine, mittlere und grof3e
Unternehmen. Durch eine erstklassige Qualitat, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis und
tiberdurchschnittlichen Service entsteht ein hoher Kundennutzen. Dariliber hinaus erreicht das
Angebot einige Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu
finden.

Ende der Leseprobe
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