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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung eines Schreibbiiros.

Das Schreibbiiro bietet Kunden ein grol3es Angebot an Schreibservices in den Bereichen
allgemeine Schreibarbeiten, medizinischer Schreibservice und juristischer Schreibservice.
Transkription, Lektorat und Korrektorat gehdren ebenfalls zum Angebot. Ein Biiroservice (z.B.
Korrespondenz, Buchhaltung) komplettiert das Leistungsspektrum.

Zur Zielgruppe des Schreibbiiros gehdren kleine, mittlere und groBe Unternehmen (KMU). Primar
wird mit kleineren Unternehmen bis zu 5 Mitarbeiter (z.B. Selbststandige, Freiberufler,
Einzelunternehmen) gerechnet, die bestimmte Schreib- und Biirotatigkeiten auslagern mochten,
um sich auf ihre Kernkompetenz zu konzentrieren. Ziel ist der Aufbau von Stammkunden. Durch
eine erstklassige Qualitat, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis und iberdurchschnittlichen
Service entsteht ein hoher Kundennutzen. Darliber hinaus erreicht das Angebot einige
Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu finden.

Ende der Leseprobe

Hier klicken und den vollstandigen Businessplan Schreibbiiro / Schreibservice
herunterladen!
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