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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung eines Kaffee- und Teeladens.

Es werden ausgewdhlte Kaffee- und Teespezialitaten angeboten. Besonderes Highlight sind
mehrere Kaffees aus eigener Rostung. Darliber hinaus wird ein kleines Steh-Café betrieben. Das
Angebot wird durch Zubehor fiir Kaffee und Tee abgerundet, zum Beispiel Kaffeemaschinen,
Teekocher, Kaffee- und Teekannen, Geschirr, Deko-Artikel und Kerzen.

Die Zielgruppen sind alle Kaffee- und Teetrinker im lokalen Umfeld des Shops, die fiir den Kauf von
Kaffee oder Tee den Fachhandel gegeniiber Supermarkten oder Discountern bevorzugen.
Tendenziell sind dies Besserverdiener gehobenen Alters. Das Geschaft lebt zum GroRteil von
Stammkunden, aber auch Laufkundschaft (Passanten) ist wichtig fiir den Erfolg des Kaffee- und
Teehéndlers. Durch eine erstklassige Qualitat, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhéltnis und
tiberdurchschnittlichen Service entsteht ein hoher Kundennutzen. Darliber hinaus erreicht das
Angebot einige Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu
finden.

Ende der Leseprobe

Hier klicken und den vollstindigen Businessplan Kaffee- und Teeladen
herunterladen!
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