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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung eines Franchiseunternehmens.

Das Franchiseunternehmen bietet ein hochwertiges Produkt- und Dienstleistungsangebot. Wichtig
sind ein ausgepragtes fachliches Know-how, eine hohe Beratungskompetenz und ein exzellenter
Service.

Die Zielgruppen sind sowohl private Kunden (Kinder, Jugendliche, Erwachsene, Schiler,
Studenten, Arbeitnehmer) als auch KMU (kleine, mittlere und groBe Unternehmen), Handwerker,
Dienstleister, Selbststandige, Freiberufler und Vereine. Solide Grundlage des Geschfts sind
Stammgaste. Durch eine erstklassige Qualitat, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis und
tberdurchschnittlichen Service entsteht ein hoher Kundennutzen. Darliber hinaus erreicht das
Angebot einige Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu
finden.
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