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1. Management Summary
Diese Ausarbeitung beschreibt das Existenzgriindungsvorhaben/die Ubernahme/die
Neuausrichtung eines mobilen Friseurunternehmens.

In Abgrenzung zum Haarschnitt im Friseursalon kann der mobile Friseur beim Kunden zuhause in
Anspruch genommen werden. Das Angebot des mobilen Friseurs umfasst Damen-, Herren- und
Kinderhaarschnitte, Tonungen, Farbungen, Dauerwellen, Hairstyling, Haarglattung, Kopfmassagen
und Herrenrasuren. Das Angebot wird durch Haarpflegeprodukte abgerundet.

Die erste Zielgruppe des mobilen Friseurs sind Menschen mit wenig Zeit, z.B. Selbststandige,
Freiberufler, Manager und Fiihrungskrafte. Eine zweite Zielgruppe sind Personen mit
eingeschrankter Mobilitat, z.B. Senioren, Kérperbehinderte oder Kranke. Dariiber hinaus werden
mobile Friseure gerne von gréBeren Familien in Anspruch genommen, um den Bedarf aller
Familienmitglieder zu biindeln. Es wird ein Stammkundenanteil von 85% angestrebt. Durch eine
erstklassige Qualitat, ein attraktives Preis-Leistungs-Verhaltnis und Giberdurchschnittlichen Service
entsteht ein hoher Kundennutzen. Darliber hinaus erreicht das Angebot einige
Wettbewerbsvorteile. Die gesamte Ubersicht ist unter Gliederungspunkt 2.3 zu finden.
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